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RESUMO: Este trabalho tem como objetivo relatar a vivência do aluno monitor na Administração e Gestão das Unidades de Saúde da Família. Trata-se de um relato de experiência, baseado nas vivências a partir da monitoria da disciplina de Administração e Gestão dos Serviços de Atenção à Saúde I, componente curricular obrigatório do curso de Enfermagem Geral da Universidade Federal da Paraíba - UFPB, a qual é cursada no quinto período letivo. Cada monitor teve a oportunidade de participar juntamente com os professores do planejamento didático da disciplina, comparecer ativamente às aulas expositivas, acompanhar e auxiliar o professor junto aos subgrupos de alunos durante as aulas teórico-práticas, e também, tivemos a oportunidade de desenvolver durante os encontros e reuniões, trabalhos científicos apresentados em congressos. A vivência como monitor da disciplina de Administração e Gestão dos serviços de Atenção à Saúde I, por ser desenvolvidas nas Unidades de Saúde da Família, permitiu ao monitor vivenciar a gestão e administração dos serviços de atenção básica de saúde, conferindo-nos assim uma melhor e mais abrangente compreensão dos deveres, competências e responsabilidades de cada trabalhador envolvido nessa gestão. PALAVRAS-CHAVE:
Atenção básica, enfermagem, administração em saúde.
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INTRODUÇÃO: A prática da monitoria no contexto educativo se define como um processo pelo qual alunos auxiliam alunos na situação ensino-aprendizagem, com a supervisão e orientação do professor, sendo uma atividade de ensino formativa que contribui no desenvolvimento de competências pedagógicas e tecnológicas de educação superior (SOARES, 2008). A monitoria trata-se de um espaço acadêmico que proporciona a oportunidade de sanar dificuldades vivenciadas durante o processo de ensino-aprendizagem e por permitir uma experiência inusitada, conferindo capacidades até então não adquiridas pelo aluno monitor (BASTOS, 2013; SANTOS, 2013). A monitoria da disciplina de Administração e Gestão dos Serviços de Atenção à Saúde é desenvolvida nas unidades de saúde da família, na qual os alunos entram em contato com quatro unidades, nas quais são feitas uma única visita. Durante essas visitas, o gestor da unidade de saúde apresenta toda a estrutura física e explica o seu funcionamento. Além disso, cada aluno e o monitor ficam responsabilizados de coletar todas as informações pertinentes ao trabalho que será desenvolvido posteriormente por cada grupo. A Saúde da Família é entendida como uma estratégia de reorientação do modelo assistencial, operacionalizada mediante a implantação de equipes multiprofissionais em unidades básicas de saúde (BRASIL, 2006). Estas equipes são responsáveis pelo acompanhamento de um número definido de famílias, localizadas em uma área geográfica delimitada. As equipes atuam com ações de promoção da saúde, prevenção, recuperação, reabilitação de doenças e agravos mais frequentes, e na manutenção da saúde desta comunidade (FERREIRA, 2013). Logo, atuar na monitoria de Administração e Gestão dos Serviços de Atenção à Saúde I, por se tratar de um primeiro contato do aluno com a gestão propriamente dita dos serviços das Unidades de Saúde da Família, faz com que o monitor busque mais conhecimentos, maior responsabilidades e competências. OBJETIVO: Este trabalho tem como objetivo relatar a vivência do aluno monitor na Administração e Gestão das Unidades de Saúde da Família demonstrando a importância da monitoria para o desenvolvimento da formação e da vida acadêmica do aluno monitor.  METODOLOGIA: Trata-se de um relato de experiência, baseado nas vivências a partir da monitoria da disciplina de Administração e Gestão dos Serviços de Atenção à Saúde I, componente curricular obrigatório do curso de Enfermagem Geral da Universidade Federal da Paraíba - UFPB, a qual é cursada no quinto período letivo, e foi ocorrida no períodos dos meses de julho a novembro de 2011. RESULTADOS: A disciplina de Administração e gestão dos Serviços de Atenção à Saúde I tem como objetivos: construir conhecimentos de ensino-aprendizagem para elaboração de planejamento didático; promover experiências significativas de ensino no exercício de monitoria que possibilitem a construção de relatório de estudo para divulgação em eventos e possibilidade de publicação científicas; participar de experiências significativas durante as aulas teóricas e teórico-práticas envolvendo monitor/alunos e professor. Diante disso, na disciplina, cada monitor teve a oportunidade de participar juntamente com os professores do planejamento didático da disciplina, comparecer ativamente às aulas expositivas na tentativa de criar um maior vínculo com os alunos e também adquirir mais conhecimento, participar das atividades propostas em sala de aula, com discussão de textos e debates de assuntos, acompanhar e auxiliar o professor junto aos subgrupos de alunos durante as aulas teórico-práticas, auxiliando aos alunos no desenvolvimento dos trabalhos desenvolvidos durante as visitas as Unidades de Saúde da Família; e  também, tivemos a oportunidade de desenvolver durante os encontros e reuniões, trabalhos científicos apresentados em congressos. CONCLUSÃO: a vivência como monitor da disciplina de Administração e Gestão dos serviços de Atenção à Saúde I, por ser desenvolvidas nas Unidades de Saúde da Família, permitiu ao monitor vivenciar a gestão e administração dos serviços de atenção básica de saúde, conferindo-nos assim uma melhor e mais abrangente compreensão dos deveres, competências e responsabilidades de cada trabalhador envolvido nessa gestão. Esta vivência foi de grande importância para a construção do ser monitor em administração e gestão dos serviços de saúde, sendo uma experiência ímpar para quem a tem. 
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